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Wysoka jako$¢ i sprawno$é¢ ksztalcenia jest priorytetem Wyzszej Szkoly Gospodarki
Euroregionalnej im. Alcide De Gasperi w J6zefowie od poczatku jej istnienia. Podejmowane
dzialania nastawione sa zar6wno na nieustanne doskonalenie jakosci procesu dydaktycznego, jak
i rozw¢j infrastruktury materialno-technicznej niezbednej zapewnieniu tego procesu. Z tego
powodu w uczelni dziata Wewnetrzny System Zapewniania i Doskonalenia Jakoci Ksztatcenia,
ktory jest ciaggle doskonalony.

Wewnetrzny System Zapewniania i Doskonalenia Jakoéci Ksztatcenia jest spojny ze
Strategig uczelni na lata 2020-2024.

W szczegolnosci w roku 2020 potozono nacisk na: poszerzanie oferty edukacyjnej dla
studentow uwzgledniajac aktualnie obowigzujace przepisy prawa, standardy i analize
konkurencyjnoéci. W tym zakresie uwzgledniono potrzeby lokalnego i ogdlnopolskiego rynku
pracy.

Z uwagi na trwajaca epidemie i wdrozenie ksztatcenia zdalnego wykorzystywano
nowoczesne metody i techniki ksztatcenia permanentnie podnoszac poziom ksztatcenia.

Analizujgc zadania zawarte w Wewnetrznym systemie zapewniania i doskonalenia jakosci
ksztalcenia a dotyczace prac Komisji nalezy stwierdzié, ze zostaly zrealizowane. Ponizej
szczeg6towa informacja z zakresu pracy Komisiji.

W celu systematyzacji obszary analizowane podzielono ze wzgledu na przedmiot badan:
dotyczace pracownikéw, dotyczace studentéw, dotyczace dziatalnoéci uczelni.
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I Ewaluacja dotyczaca pracownikow

1. Hospitacje

Hospitacje zaje¢ dydaktycznych s3 istotnym narzedziem monitorowania jakosci
ksztatcenia. Ich celem jest analiza poziomu merytorycznego hospitowanych zajec,
poziomu dydaktycznego i metodycznego, zgodnosci hospitowanych zaje¢ dydaktycznych
z kartg przedmiotu, zgodno$ci miejsca i terminu zajeé, a takze poziomu kultury osobistej
prowadzacych zajecia (zgodnie ze wzorem arkusza hospitacji stanowigcego zatacznik do
Procedury nr L2 z Zarzadzenia nr 6/2019 Rektora Wyzszej Szkoly Gospodarki
Euroregionalnej im. Alcide De Gasperi w Jozefowie z dnia 17 wrzeénia 2019 roku w
sprawie wprowadzenia udoskonalonego Wewnetrznego Systemu Zapewniania i
Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Gospodarki Euroregionalnej im.
Alcide De Gasperi w J6zefowie). Hospitacje maja motywowaé pracownikéw do dbatoéci o
wysoka jako$¢ prowadzonych zaje¢ i sa elementem oceny okresowej pracownikéw
prowadzacych zajecia dydaktyczne.

Za organizacje hospitacji zaje¢ dydaktycznych na danym kierunku studiéw,
prowadzenie dokumentacji z hospitacji oraz uwzglednienie wynikéw hospitacji w
sprawozdaniu semestralnym skladanym do KJK po zakohiczeniu kazdego semestru
studi6w odpowiada Prorektor ds. ksztatcenia i ewaluacji nauki (Zarzadzenie nr 6/2019
w sprawie wprowadzenia udoskonalenia Wewnetrznego Systemu Zapewnienia i
Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia w Wyiszej Szkole Gospodarki Euroregionalnej im.
Alcide De Gasperi w J6zefowie, Procedura nr 1.2 - Hospitacje zaje¢ dydaktycznych).

Semestr zimowy 2019/2020

O harmonogramie hospitacji pracownicy badawczo-dydaktyczni byli informowani
podczas posiedzenia Rady Wydzialu w dniu 17 wrzeénia 2019 r. Na posiedzeniu
wyznaczono tez osoby do przeprowadzania hospitacji.

W okresie od 1 pazdziernika 2019 do 5 marca 2020 roku przeprowadzono 19 z 21
zaplanowanych hospitacji nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia w WSGE na
kierunkach:

- Zarzadzanie - 9 hospitacji

- Pedagogika - 6 hospitacji

- Bezpieczenstwo wewnetrzne - 3 hospitacje

-Administracja - 1 hospitacja

Nie odbylo si¢ 2 z zaplanowanych hospitacji: wszystkie z powodu przesuniecia
zaje¢ przez prowadzacych.

Wyniki hospitacji zrealizowanych w semestrze zimowym roku akademickiego
2019/2020 nalezy oceni¢ pozytywnie. Hospitowane byly obie formy zaje¢ akademickich,
tj. wyktady i ¢wiczenia. Osoby hospitujace nie zglaszali wiekszych zastrzezed do
hospitowanych zajec, najczesciej pojawiaty sig oceny bardzo dobre (5) lub dobre (4) w
skali 1-5, a uwagi dotyczyty najczesciej: metod dydaktycznych (w 3 przypadkach -
zaproponowano urozmaicenie metod dydaktycznych, szczegdlnie zastosowanie metod
aktywizujacych studentéw). Ponadto zwrécono uwage na poziom metodyczny i
merytoryczny zajeé, w tym szczego6lnie podanie tematu i celu zajeé, nawigzanie do tematu



poprzednich zajeé, zwiekszanie aktywnos$ci studentéw podczas ¢wiczen, zwiekszenie
atencji i zainteresowania studentéw zajeciami, sekwencje i komplementarno$¢
omawianych tre$ci, wyrazisto$¢ sprecyzowania problematyki opracowan i referatéw na
zaliczenie semestru. W zdecydowanej wiekszo$ci przypadkdéw zajecia realizowane byty w
oparciu o dostepny w salach sprzet multimedialny.

Semestr letni 2019/2020

W wyniku pandemii koronawirusa COVID-19 zajecia w semestrze letnim
2019/2020 prowadzone byty za posrednictwem aplikacji MS Teams (od 20 marca 2020
r.) w zwigzku z powyzszym przeprowadzono hospitacje wszystkich realizowanych w
uczelni zaje¢ on-line.

Hospitacje miaty na celu weryfikacje poziomu merytorycznego zaje¢ oraz poziomu
formalno-organizacyjnego. Dlatego powotano dwa zespoty hospitujgce: merytoryczny i
administracyjny.

W ocenie poziomu merytorycznego prowadzonych zajeé¢ zwracano uwage na te
same paramenty, ktére podlegajg ocenie podczas tradycyjnych hospitacji odbywajacych
sie na sali:

adekwatno$¢ tematu zaje¢ do  ocenianego  przedmiotu, poziom
dydaktyczny/metodyczny hospitowanych zaje¢ dydaktycznych, poziom kultury osobistej
prowadzacego hospitowane zajecia dydaktyczne, zgodno$¢ hospitowanych zajec
dydaktycznych z sylabusem i sposéb prezentacji treSci przez prowadzacego zajecia

Pod wzgledem administracyjnym zajecia sprawdzane byly pod katem
punktualnoéci i terminowosci prowadzonych zaje¢ (zgodno$¢ z planem zaje¢) oraz
weryfikacja zrealizowanych zaje¢ (spotkan).

Ogélnie poziom prowadzonych zaje¢ byta oceniona bardzo dobrze, nie
odnotowano wiekszych zastrzezenn (w pojedynczych przypadkach dopracowania
wymagat poziom umiejetnosci technicznych zwigzanych z obstugg platformy MS Teams).
Zajecia byty prowadzone zgodnie z harmonogramem, a dzieki mozliwosci nagrywania
umozliwiony byt kontakt zaréwno synchroniczny jak i asynchroniczny dla studentow.

W jednym przypadku w wyniku hospitacji administracyjnej ex post (sprawdzenie
nagrania), a nastepnie hospitacji merytorycznej stwierdzono / wystapit zarzut
zachowania prowadzgcego uchybiajgcego wartoSciom uczelni. Sprawa zostata
przekazana do rzecznika dyscyplinarnego uczelni.

2. Sylabusy

Wzory sylabuséw na semestr letni roku akademickiego 2019/2020 zostaty
Zamieszczone na stronie internetowe;j uczelni
(https://wsge.edu.pl/pl/sylabusy_2019_2020), skad winny by¢ pobrane przez
wykladowcéw, wypelnione a nastepnie przestane do weryfikacji do koordynatora.
Zatwierdzony sylabus winien by¢ opublikowany studentom a nastepnie dotgczony do
rozliczania przedmiotu. Z uwagi na fakt, iz wiekszo$¢ semestru letniego 2019/2020
realizowana byla w formie zdalnej (racji ograniczenia dziatalnoSci uczelni w stanie



epidemii), sylabusy byla zamieszczane oraz udostepniane studentom w ramach
platformy MS Office 365 - aplikacja TEAMS, gdzie realizowane byly zajecia zdalne.
Sporadycznie pojawiajaca sie kwestig jest, iz wyktadowca uzyt btednego
wzoru sylabusu (np. wzér sylabusu nieobowigzujacy lub z poprzedniego cyklu
ksztatcenia, wzér z programu studiéw z poprzedniego cyklu). Problem ten byl dosé
powszechny w poprzednich latach. Obowiazujacy wczeéniej system powodowat
komplikacje. Zamieszczenie wzoréw sylabuséw do konkretnego przedmiotu na stronie
internetowej uczelni spowodowato, iz problem ten w wigkszosci zostat rozwigzany.

W trakcie weryfikacji i analizy tresci stworzonych przez wyktadowcéw sylabuséw
odnotowano nastepujace problemy:

1) Terminowo$¢ dostarczanych sylabuséw - cze$é¢ sylabuséw nie zostata
dostarczona przez wyktadowcéw na czas, to znaczy przed rozpoczeciem zajec. Byly ona
dotaczane w trakcie semestru lub juz po jego zakonczeniu poducza rozliczania semestru
przez wyktadowce.

2) Sktadanie sylabuséw bez uprzedniej weryfikacji przez koordynatora - czesé
sylabuséw zostata ztozona wraz ze semestralnym rozliczeniem przedmiotu bezpoérednio
do BOK bez uprzedniego zatwierdzenia przez koordynatora.

3) Braki oraz bledy merytoryczne - sylabusy zawieraly braki lub btedy.
Sylabusy z btedami byly kierowane do wyktadowcéw do poprawy. Najczesciej
pojawiajgcymi sie btedami byty:

a) braki dotyczace rozpisania godzin na prace wtasng studenta

b) zle rozpisane godziny w obszarze poszczegélnych form zaje¢: wyktad /
¢wiczenia

) problem w doborze wiasciwych metod dydaktycznych - metody
niedostosowane do formy zaje¢ (np. metoda wyktadu w formie zaje¢ ¢wiczenia, brak
metod o charakterze praktycznym na zajeciach tego typu)

d) braki lub btednie opisane efekty przedmiotowe - zgodnie z instrukcja do
kazdego efektu kierunkowego uczenia winien byé sformutowany przynajmniej jeden
odpowiadajgcy mu efekt przedmiotowy. W czeéci sylabuséw odnotowano braki efektéw
przedmiotowych, efekty przedmiotowe nie korespondujace z efektem kierunkowym oraz
treSciami programowymi lub przepisanie efektu kierunkowego w rubryce efekt
przedmiotowy

e) brak wiasciwych form weryfikacji osiggniecia przez studenta efektéw
uczenia si¢ - niezgodno$¢ form weryfikujacych osiggniecie efektu z formami i warunkami
zaliczenia przedmiotu, brak adekwatnosci

f) btedy w polecanej literaturze - pozycje bibliograficzne niedostepne w
uczelnianej bibliotece (literatura podstawowa), brak uaktualnienia literatury
przedmiotu.

Na moment sporzadzania analizy, 80% wyktadowcéw dokonata rozliczenia
obowigzku przedstawienie sylabusu. Cze$¢ z sylabuséw byta weryfikowana dopiero po
ztozeniu semestralnego rozliczenia przedmiotu. Najlepsza sytuacja jest na kierunku
Zarzadzanie (I i II stopief, studia stacjonarne i niestacjonarne), gdzie zlozono i
zweryfikowano praktycznie wszystkie sylabusy.
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WNIOSKI:

1) Duzg poprawe odnotowano w obszarze wyboru odpowiedniego wzoru -
szablony sylabusu (obowiazujacego w danym cyklu i roku akademickim). Obowiagzujacy
od poprzedniego roku akademickiego sposéb udostepniania szablonéw poprzez strone
internetowa okazat sie dobrym rozwigzaniem istniejacych do tej pory problemoéw.

2) Poprawie ulegta jako$¢ tworzonych sylabuséw przez wykitadowcdw,
szczegblnie w obszarze formutowych przedmiotowych efektéw oraz doborze form
weryfikacji efektéw ksztatcenia i ich zgodnosci z formami i warunkami zaliczenia
przedmiotu. Problem nadal istnieje, ale ma on mniejszy zakres niz w poprzednim roku
akademickim.

3) Najwiekszym problem jest terminowo$¢ dostarczania przez wyktadowce
sylabusu do danego przedmiotu (niedostarczenie przed rozpoczeciem zaje¢ do
koordynatora, zlozenie sylabusu podczas procesu semestralnego rozliczania
przedmiotu).

4) Nalezy zwrdéci¢ wiekszg uwage na kwestie zwigzane z zalecana literaturg
(szczegélnie literaturg podstawowa). Wyktadowcy winni przyktada¢ wiekszg uwage w
doborze literatury przedmiotu na to czy dana pozycja jest dostepna w bibliotece oraz na
jej aktualno$é. W celu poprawy sytuacji, na stronie internetowej uczelni (strona biblioteki
- https://wsge.edu.pl/pl/biblioteka) zamieszczony jest dostep do katalogu on-line
biblioteki oraz do platformy E-buk libra a takze innych baz on-line (biblioteki cyfrowe,
Wirtualna Biblioteka Nauki, Academica). Dzieki tym rozwigzaniom, mozliwy jest
poprawny dobér aktualnej literatury przedmiotu, ktdra jest dostgpna dla studentow.

W semestrze zimowym 2020/2021 w zwigzku z wdrozeniem systemu obstugi
ksztatcenia USOS zmieniono wyglad i spos6b wprowadzania danych do sylabusa, jednak
elementy pozostaty nie zmienione. Wypetnianie sylabuséw w systemie ma w zatozeniu
usprawnic¢ proces sktadani kart przedmiotéw oraz dostep do nich dla studentéw. Z uwagi
na wprowadzone novum, zorganizowano szkolenie dla kadry dydaktycznej z obstugi
narzedzia.

3. Ocena pracownikow

3.1 Pracownicy badawczo - dydaktyczni

Ze wzgledu na okres pandemii koronawiarusa i realizacje zaje¢ w trybie zdalnym,
zdecydowano o przeprowadzeniu ankiet oceny wyktadowcoéw réwniez w wersji on-line.
W wyniku realizacji badan w takiej wersji uzyskano mniejszy respons niz w przypadku
ankiet w wersji papierowej. Byt to jednak pierwszy krok w kierunki planowanej zmiany
procedury realizacji badania z wersji papierowej na elektroniczng, wraz z
wprowadzeniem systemu USOS w Uczelni.

3.2 Pracownicy administracyjni

W badaniu oceny dziatalnoéci administracji WSGE (BOK-dziekanatu oraz
biblioteki) w semestrze letnim roku akademickiego 2019/2020 wzieli udziat studenci z
nastepujgcych kierunkéw studiéw: pedagogika bezpieczenstwo wewnetrzne,
administracja, zarzadzanie z semestrow studiow licencjackich i magisterskich. Narzedzie
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badawcze sktada sig z kilkunastu pytan gtéwnych, z czego 6 pytart jest ztozonych z kilku
podpytan szczegdtowych.

I cze$¢ ankiety dotyczy oceny pracy dziekanatu (Biura Obstugi Ksztalcenia), 11
czg$¢ ankiety biblioteki, III - kasy, a IV to ogélna ocena uczeni i pytania dotycza takze
znajomosci przez studentéw wladz uczelni i §rodowiska akademickiego WSGE

Praca administracji zostata oceniona pozytywnie, zaréwno dziekanat (Biuro
Obstugi Ksztatcenia), biblioteka, jak i kasa w spos6b sprawny, taktowny oraz terminowy
realizujg sprawy studenckie, co prezentujy powyisze zestawienia tabelaryczne,
ukazujgce odpowiedzi badanych studentéw. Studenci réwniez pozytywnie oceniajg
dostepno$¢ sal poza godzinami zaje¢ (85%), dostepno$¢ wsparcia socjalnego (86%), a
takze wsparcie Uczelni w wejéciu na rynek pracy (77%) oraz wysoko$¢ czesnego (63%).



Il Ewaluacja dotyczaca efektow pracy studentow

1. Prace etapowe

Analiza prac etapowych jest elementem wewnetrznego systemu zapewniania i
doskonalenia jakoSci ksztatcenia. Jej celem jest weryfikacja osiggania przez studentéw
zakladanych efektow ksztatcenia w zakresie :

1. kompletnoéci, sposobu i terminowo$ci przygotowania dokumentacji,

2. zgodno$ci metod weryfikacji z efektami i ich zakresu i tre$ciami
programowymi okre§lonymi w sylabusie,

3. zgodno$ci zakresu weryfikacji z efektami i tre$ciami programowymi

okreslonymi w sylabusie.

W semestrze zimowym roku akademickiego 2019/20 w Wyzszej Szkole
Gospodarki Euroregionalnej studenci ksztatceni byli na kierunkach: administracja,
zarzgdzanie (studia I i II stopnia), bezpieczenstwo wewnetrzne (studia I i II stopnia),
pedagogika (studia I i Il stopnia) oraz na studiach podyplomowych.

Dziatajac na podstawie Zarzadzenia Rektora nr 25/2020 z 19 czerwca 2020 w
sprawie powotania zespoldw oceniajgcych w roku akademickim 2019/2020 sposéb
przechowywania prac etapowych przygotowanych przez studentéw oraz punktu III 7
Zarzadzenia Rektora nr 6/2019 z dnia 17 wrze$nia 2019 r. w sprawie wprowadzenia
udoskonalonego Wewnetrznego Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Gospodarki Euroregionalnej im. Alcide De Gasperi w
Jézefowie dokonano ewaluacji 10 % prac etapowych.

W procesie ewaluacji sprawdzono 31 teczek z przedmiotéw zawierajacych prace
etapowe wybranych zgodnie z liczbg losowa, co stanowi 10% teczek w semestrze
zimowym roku akademickim 2019/2020.

Wyniki ewaluacji sg przedstawione ponizej:

kryterium: kompletno$é dokumentacji - 84% poprawnie (5/5), 16% dosé
poprawnie (4/5);

kryterium: sposéb przygotowania dokumentacji - 71% poprawnie, 22% dos¢
poprawnie (4/5); 7% przecietnie (3/5);

kryterium: terminowos¢ - 100% poprawnie

kryterium: zgodno$é metod z efektami - 94% poprawnie, 3% dos$¢ poprawnie
(4/5), 1% zle (1/5);

kryterium: zgodno$¢ zakresu z efektami - 94% poprawnie, 3% dos¢ poprawnie
(4/5), 1% Zle (1/5);

kryterium: zgodno$¢ zakresu z tre$ciami - 94% poprawnie, 3% do$¢ poprawnie
(4/5), 1% zle (1/5).

Posréd uwag najczestszym uchybieniem sg braki w teczce:

. Brak weryfikacji efektéw ksztatcenia w postaci oceny efektéw za wykonane
prezentacje
. Dokumentacja kompletna, ale nie zgodna z sylabusem



. Sylabus starego typu: nie ma efektéw przedmiotowych i niezgodno§é
semestru

. W sylabusie brak telefonu i maila prowadzacego - dwa przypadki

. Lista obecnosci studentéw nie wypelniona

. Brak ocen czgstkowych

. Brak prac studenckich - dwa przypadki

. Brak sposobéw weryfikacji wiedzy studentéw,

. Brak ocen studentéw.

Ewaluatorzy sugeruja poprawe niektdrych elementéw:

. Niektdre efekty lepiej bytoby sprawdzi¢ z formie aktywno$ci merytorycznej

. dopracowac strone wizualna dokumentacji (lista studentéw)

. Celowym bytoby zataczenie w postaci wydruku 1-2 prac studenckich

Komisja zaleca wigkszg uwage przy kompletowaniu dokumentacji.

W semestrze letnim 2019/2020 procedura ewaluacji efektéw uczenia sie nie
odbyta sie w postaci przyjetej w systemie. Weryfikacja efektéw uczenia sie byta poddana
dyskusji na zebraniu kolegium rektorskiego oraz Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia. Efekty w
postaci zadan na platformie Teams byla sprawdzana podczas hospitacji
administracyjnych.

2. Prace dyplomowe

Celem ewaluacji procesu dyplomowania jest weryfikacja osiggania przez
studentéw zakladanych efektéw ksztatcenia.

W roku akademickim 2019/2020 w WSGE studenci obronili prace z kierunkéw:
administracja, zarzadzanie (studia I i I stopnia), bezpieczefistwo wewnetrzne (studia [ i
II stopnia), prawo urzednicze (studia I stopnia) oraz pedagogika (studia I i Il stopnia).

W dniu 20 pazdziernika 2020 r. Rektor powotat zespoly oceniajgce prace
dyplomowe przygotowane przez studentéw, na wniosek Przewodniczacego KJK. Zgodnie
z opisana procedura dokonano ewaluacji 10 % losowo wybranych prac dyplomowych.

W procesie ewaluacji sprawdzono 26 prac wybranych zgodnie z liczbg losowa.

Wszystkie prace sg zgodne z kierunkiem i specjalnoscia (100%), odzwierciedlaja
efekty (100%), weryfikuja przygotowanie do prowadzenia samodzielnej pracy-
analityczno-badawczej (96%). Prace zawieraja elementy praktyczne (85%).

» okreslenie zgodnosci ze standardami - tak 92% zgodne, czeSciowo zgodne 8%;

» okre$lenie zgodnosci tytutu z trescia - tak 96% zgodne, czesciowo zgodna 4%;

* okreslenie poziomu jezykowego - wysoki 61%, $redni 35%, niski 4%;

« okreélenie kompletno$ci tez - petna 85%, cze$ciowo 15%,

» okreslenie doboru literatury - prawidtowa 88%, cze$ciowo 12%;

» okreslenie adekwatno$ci uzytej metodologii i zastosowanych metod badawczych

petna 92%, czesciowo 8%

» okreslenie adekwatno$ci wyniku raportu z systemu antyplagiatowego do oceny
konicowej pracy - zgodny 100%.

Ponadto zwrdcono uwage na kilka zastrzezen:
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. brak szczegétowych opisow,

. ocena recenzenta skapa,

. nalezatoby w pracy rozdzieli¢ rozdzial metodologiczny od wynikéw badan,

. promotor pomingt milczeniem niski poziom stylistyczny pracy,

. rozbiezno$¢ miedzy pytaniami szczegétowymi a postawionymi hipotezami,

. zastrzeZenia budzi metodologia: sondaz diagnostyczny na prébie 50 os.
oraz prezentacja badan w formie % a powinny by¢ dobory liczbowe,

. temat pracy powinien by¢ bardziej uszczegotowiony,

. praca nie zgodna z regulaminem procesu dyplomowania: wstep i

podsumowanie to nie rozdziaty i nie powinny by¢ numerowane

Na podstawie danych pozyskanych z Biura Obstugi Ksztalcenia w dniu 19
pazdziernika 2020 r. wyliczono sprawno$¢ nauczania w WSGE: administracja - 81%,
bezpieczenstwo wew. I stopien 82 %, bezpieczenistwo wew. Il stopieni 90 %, pedagogika
I stopnia 84% , pedagogika II stopnia 83%, zarzadzanie niestacjonarne I stopnia 83 %,
zarzadzanie Il stopnia 86%, zarzadzanie stacjonarne I stopnia 77 %, zarzadzanie II
stopnia 85%, prawo urzednicze - 100 %.

Lacznie wskaznik wynidst 84% na studiach niestacjonarnych i 82% na studiach
stacjonarnych.

3. Praktyki zawodowe

W roku akademickim 2019/2020 praktyki byty realizowane na kierunkach:
pedagogika, prawo urzednicze, administracja, bezpieczennstwo wewnetrzne, zarzgdzanie.

W wyniku dokonanej analizy nalezy uzna¢, ze praktyki sg przeprowadzane zgodnie
z regulaminem praktyk i programem praktyk dla danych kierunkéw.

Dotychczasowe oceny sg w wiekszosci bardzo dobre.

W 95% przypadkach oceniono bardzo dobrze (5/5) adekwatno$¢ doboru miejsca,
5% oceniona dobrze (4/5).

W 95% przypadkach oceniono bardzo dobrze (5/5) zgodno$¢ czynnosci z
programem praktyk, 5% oceniona dobrze (4/5).

W 95% przypadkach oceniono bardzo dobrze (5/5) kompletno$¢ przygotowanej
dokumentacji, 5% oceniona dobrze (4/5).

Czlonkowie zespotu ewaluacyjnego wskazali nastepujace uwagi:

. warto zwrdci¢ uwage na bardziej precyzyjny opis realizowanych czynnos$ci
podczas zaje¢ obserwacyjnych, jak i tych realizowanych samodzielnie

. brak w dokumentacji sformutowanych zadan nad ktérymi powinien
student popracowac

. warto zgdac szczegdétowego opisu zadan.
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III Ewaluacja dziatalnosci uczelni

1. Analiza programéw studiéw, w tym efektéw uczenia sie i
systemu ich weryfikacji

I W wyniku do$wiadczen ubiegtego semestru letniego 2019/2020, podczas
ktérego wykorzystywane byty nowe technologie do ksztatcenia studentéw uwaza sie za
zasadne polozy¢ wigkszy nacisk na wprowadzenie przedmiotéw zwigzanych z
wykorzystaniem ICT w poszczegéinych dziedzinach ksztatcenia:

. Kierunek PEDAGOGIKA studia II stopnia: Technologie zdalnego nauczania
w szkotach

J Kierunek BEZPIECZENSTWO WEWNETRZNE studia II stopnia:
Wykorzystanie sztucznej inteligencji do wykrywania przestepstw

. Kierunek ZARZADZANIE studia II stopnia: Sztuczna inteligencja w
profilowaniu klientéw

. Kierunek ADMINISTRAC]A studia I stopnia: Digitalizacja urzedu.

Przedmioty te zastapig przedmioty o tre§ciach mniej istotnych dla kierunku lub
~przestarzatych”.

I W zwigzku z przygotowaniem do realizacji projektu pt. ,Wykwalifikowana kadra
dla sektora nowoczesnych ustug biznesowych przysztoéci” w ramach konkursu nr
POWR.03.01.00-IP.08-00-BPO/19 finansowanego z Narodowego Centrum Badan i
Rozwoju proponuje si¢ wprowadzenie do programu studiéw na kierunku administracja
studia I stopnia oraz Zarzgdzanie studia II stopnia przedmiotéw rekomendowanych przez
przedstawiciela sektora nowoczesnych Ustug w Biznesie i Sektorowg Rade Kompetencji
ds. Nowoczesnych Ustug w Biznesie.

Efekty ksztatcenia rekomendowanych modutéw edukacyjnych (nowe przedmioty)
odpowiadaja na potrzeby kompetencyjne sektora nowoczesnych ustug dla biznesu oraz
sg spojne z kierunkowymi efektami ksztatcenia modyfikowanej $ciezki edukacyjnej (dla
kazdego wskazanego kierunku).

Zgodnie z rekomendacja sugeruje sie wilaczenie ponizszych treéci do programu
studiéw

. Kierunek ZARZADZANIE studia II stopnia: Programowanie i obstuga druku
3d, Planowanie, tworzenie i dystrybuowanie tre$ci marketingowych (Content Marketing)

. Kierunek ADMINISTRAC]A studia I stopnia: Zarzadzanie procesem obstugi
inwestoréw w administracji, Zarzadzanie relacjami z klientem z wykorzystaniem systemu
CRM.

TreSci powyzszych modutéw (przedmiotéw) bedg zgodne z wytycznymi
kwalifikacji rynkowych wpisanych do Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji, co bedzie
umozliwiato  zdobycie kwalifikacji rynkowych potwierdzonych certyfikatem
upowaznionego podmiotu.
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Il Proponuje sie utworzenie nowego zakresu studidw na kierunku
BEZPIECZENSTWO WEWNETRZNE na studiach I stopnia ,Detektywistyka i ochrona oséb
i mienia”.

Propozycja jest podyktowana mozliwos$cig uzyskania wsparcia w zakresie
opracowania programu studiéw w ramach projektu: ,Zintegrowany program rozwoju
Wyzszej Szkoty Gospodarki Euroregionalnej w ramach konkursu POWR.03.05.00-1P.08-
00-PZ1/18 POWR.03.05.00-IP.08-00-PZ1/18. Wyb6r zakresu zostal podyktowany
analizg potrzeb lokalnego rynku pracy oraz analizg ofert uczelni o podobnych profilach
ksztatcenia.

Absolwent studiow pierwszego stopnia na kierunku ,bezpieczenstwo
wewnetrzne” posiada wiedze teoretyczng i praktyczng niezbedng do efektywnego
wykonywania zawodu detektywa, obejmujgca takie zagadnienia jak: podstawy prawne i
szczegétowe mechanizmy funkcjonowania przedsiebiorstw detektywistycznych i
ochroniarskich, taktyka i techniki pracy detektywa, analiza informacji, zabezpieczenie
imprez masowych.

IV Z powodu zmiany przepiséw uczelnia traci uprawnienia do prowadzenia
naboru na kierunek PEDAGOGIKA I stopnia od 2020/2021. Z tego powodu przygotowany
zostal wniosek do MNiSW o nadanie uprawnieni na kierunek PEDAGOGIKA I stopnia o
profilu praktycznym w dwoéch zakresach: Terapia pedagogiczna i Pedagogika
resocjalizacyjna.

2. Wzorce zewnetrzne i konkurencyjnos¢
Wdrozenie nowych przedmiotéw i zakresu studiéw wynika z analizy wzorcéw
zewnetrznych: ofert edukacyjnych innych uczeni.

e R ==

Mocnestrony | Slabestrony
Organizacja zaje¢ (piatki/soboty Uczelnia niepubliczna - brak |
lub poniedziatek-czwartek). dofinansowania w formie subwencji z

Elastyczno$¢, szybka reakcja i MNISW, przez co jest  mniej
dostosowanie do warunkéw otoczenia konkurencyjna.
(np. we wdroZeniu zaje¢ zdalnych).
Wysokie oceny pracy administracji
w ankietach studenckich.
Wysoka ocena ksztalcenia przez
absolwentéw potwierdzona w Raporcie z
monitorowania  loséw  zawodowych
absolwentéw WSGE po 6 miesigcach od
ukonczenia studiéw - 2020 rok (raport ’
roczny za rok akademicki 2018/2019)

Szanse Zagrozenia
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Nowym trendem w uczelniach jest Przedtuzajacy sie stan epidemii

oferowanie modutéow ksztatcenia powodowaé¢ moze dalsze trudno$ci w
konficzacych sie uzyskaniem kwalifikacji realizacji ksztatcenia.
rynkowych wpisanych do Zintegrowanego | Zablokowany jest takze nabdr
Rejestru Kwalifikacji. W WSGE beda studentéw z zagranicy, co bedzie
wprowadzane cztery takie skutkowa¢ nie uruchomieniem wszystkich
przedmioty/moduty. zakresow studiéw w jezyku angielskim, co
Oferowanie przedmiotéw powoduje takze utrudnienie w realizacji
zwigzanych Z poszczegllnymi programu Erasmus.
dyscyplinami ksztatcenia NiZ demograficzny powodowa¢é
wykorzystujacych nowoczesne bedzie spadek liczby studentéw.
technologie ITC.
Nowy zakres Studiow

»Detektywistyka i ochrona oséb i mienia”
na studiach [ stopnia na kierunku
BEZPIECZENSTWO WEWNETRZNE.

Pozwolenie na ksztatcenie
studentéw z zagranicy.

3. Opinie interesariuszy zewnetrznych

Powotfana jako organ doradczy Senatu Rada Patronacka WSGE sktada sie z
przedstawiciela sektora biznesu, organizacji pozarzadowych a takze instytucji
publicznych. Przedstawia opinie i wnioski dotyczace funkcjonowania uczelni, w tym w
zakresie programéw studiéw, aby ksztatci¢ przysztych uczestnikéw rynku pracy.

Rada Patronacka proponuje kierunki dziatalnosci, a takze kreuje wizerunek oraz
inicjuje wspdlne przedsiewziecia w otoczeniu spoteczno-gospodarczym. W ramach
systemu Rada Patronacka: wspiera WSGE we wszystkich sprawach zwigzanych z
rozwojem naukowym i dydaktycznym Uczelni, w tym m.in. oferuje doradztwo w ewaluacji
programéw studiéw, nieodptatne zleca realizacje prac dyplomowych i projektéw
koficowych zgodnie z potrzebami réznych organizacji; pomaga w organizacji stazy i
praktyk dla studentéw oraz wskazuje kandydatéw do nagréd za najlepsza prace
dyplomowg lub raport badawczy dla studentéw WSGE; monitoruje programéw studiéw.

W roku 2019/2020 odbyly sie dwa posiedzenia Rady Patronackiej: w grudniu
2019 i w czerwcu 2020. Rada Patronacka wyrazita pozytywng opinie na temat
proponowanych zmian programéw ksztatcenia wskazanych w punkcie 1.

4. Warunki instytucjonalno-organizacyjne funkcjonowania
procesu ksztalcenia, w tym dostepno$¢ i wyposazenie sal
dydaktycznych
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Obecnie Wyzsza Szkola Gospodarki Euroregionalnej prowadzi swojg
dziatalno$¢ statutowg w kompleksie sktadajgcym sie z trzech nowoczesnych budynkow.

We wrzesniu 2011 r. oddano do uzytkowania trzykondygnacyjny budynek
potozony przy ul. Sienkiewicza 4 o tagcznej powierzchni 1350 m2., ktéry stanowi wiasnos¢
uczelni. W budynku tym miesci sie siedziba wiadz uczelni wraz z administracja, ponadto
znajduje sie tu sala Senatu, 1 pokdj przeznaczony dla pracownikéw badawczych
pelnigcych dyzur w WSGE oraz 7 nowoczesnych multimedialnych sal i auli
dydaktycznych, w tym: 4 klimatyzowane sale na 30 - 40 os6b, 1 klimatyzowana sala na
80 os6b, 1 sala na 25 os6b i 1 laboratorium informatyczne na 15 os. Ponadto znajduje sie
tu réwniez biblioteka z czytelni3. W budynku zapewniono staly dostep do
bezprzewodowego Internetu. Studenci majg otwarty dostep do komputeréw w bibliotece.

Drugim budynkiem o tgcznej powierzchni 550 m2 jest dwukondygnacyjny
budynek potozony przy ul. Skorupki 2, oddany do uzytkowania w 2015 r. stanowigcy
podobnie jak powyzszy wtasno$¢ Uczelni. Znajduje sie w nim 8 sal dydaktycznych, w tym
4 sale na 20-40 os6b oraz 4 sale 50 - 60 osobowe, w tym 3 sale klimatyzowane.

W kazdym z pomieszczenn zapewniony jest dostep do urzadzen
multimedialnych oraz staly dostep do Internetu, pomocnym réwniez wyktadowcom do
elektronicznego sprawdzania obecno$ci studentéw na zajeciach.

Trzecim obiektem o tgcznej powierzchni 480 m2 jest dwukondygnacyjny
budynek potozony przy ul. Sienkiewicza 9, oddany do uzytku latem 2017 r. oraz
stanowigcy podobnie jak powyzsze wilasno$¢ Uczelni. Znajduje sie w nim 5 sal
dydaktycznych, w tym 3 sale na ok. 20-40 os6b oraz 1 sala ok. 55 osobowa, jak réwniez
dodatkowo pomieszczenie socjalne i archiwum. W kazdej sali wyktadowej zapewniony
jest dostep do urzadzen multimedialnych, a na terenie budynku jest staty dostep do
Internetu.

Budynki Uczelni sg otoczone duzymi, dobrze zagospodarowanymi i
ogrodzonymi placami. Na posesjach znajduja sie: nieodptatne parkingi dla studentéw i
pracownikdw uczelni, jak rowniez boisko sportowe oraz miejsce do odpoczynku przy
stotach i tawach ogrodowych.

Infrastruktura i wyposazenie instytucji, w ktérych prowadzone sa zajecia poza

uczelnig oraz praktyki zawodowe
Studenci Wyzszej Szkoty Gospodarki Euroregionalnej, dzieki podpisanym

porozumieniom w sprawie udostepniania pomieszczen wykorzystywanych do szkolenia
studentdéw przyjetych na praktyki, majg udostepnione miedzy innymi: obiekty biurowe,
korporacyjne oraz instytucje zgodne z kierunkami studiow.

Dostep do technologii informacyino-komunikacvinej (w _tym Internetu kz
latformy e-learningoweij, w prz k n ia ierunku prowadzone jest

ksztatcenie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢) oraz stopnia jej
wykorzystania w_procesie nauczania i uczenia sie studentéw oraz w dzialalnosci i
komunikacji naukowej
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W uczelni wykorzystywane s3a nastepujace systemy informatyczne: baza
studentéw proAkademia systemu APR z modutem Wirtualny Dziekanat, platforma e-
learningowa moodle, APOGRAF do sprawdzania listy obecnosci studentéw, USOS (w
trakcie wdrazania), system biblioteczny BIBLIOTEKA oraz zewnetrzne: systemy zwigzane
z realizacjg programu Erasmus: MT+, on-line FRSE, OLS, systemy zwigzane z
funkcjonowaniem szkolnictwa wyzszego w Polsce: POL-on, OSF OPI, Repozytorium,
MEWA, SOWA iinne.

System obstugi studenta w wersji on-line zapewnia swobodny dostep do
informacji 24/7, a takze bezkolejkowga obstuge studenta dzieki mechanizmom zapiséw
przez Internet na przedmioty, seminaria dyplomowe, zakresy studiéw. Dzieki systemowi
studenci majg dostep do informacji na temat: harmonogramu zaje¢ w danym semestrze
(roku), harmonogramu sesji egzaminacyjnych, nazwisk os6b prowadzacych poszczegélne
przedmioty i ich adreséw mailowych umozliwiajgcych kontakt studenta z wyktadowca,
do pfatnosci oraz ogtoszent dodawanych przez pracownikéw Biura Obstugi Ksztatcenia
czy tez wykltadowcow.

Na platformie e-learningowej udostepniany jest katalog e-kurséw stanowigcych
aktualng oferte edukacyjng uczelni w zakresie ksztalcenia na odlegtos¢, ktéra jest
aktualizowana co semestr. Zajgcia e-learningowe stanowig wsparcie dla tradycyjnych
metod ksztatcenia i mogg przyja¢ rézne formy m.in. publikowanie kart przedmiotéw i
materialow dydaktycznych (prezentacje, pliki graficzne, pliki dZwiekowe, pliki wideo),
prowadzenie zajec on-line, przeprowadzanie konsultacji, projektéw grupowych. Kazdy
student, po zalogowaniu, ma dostgp m.in. do zbioru przedmiotéw realizowanych podczas
danego semestru. Po ,wej$ciu” w dany przedmiot, student ma dostep do sylabusu
przedmiotu oraz innych materiatéw koniecznych do osiagniecia celéw uczenia sie.

Od semestru letniego 2019/2020, z powodu ogloszonego stanu zagrozenia
epidemicznego, a nastepnie epidemii i wytycznych oraz regulacji MNiSW podjeto decyzje
o prowadzeniu zaje¢ w formie zdalnej z kontaktem synchronicznym (wyktady i éwiczenia
na zywo) z wykorzystaniem aplikacji MS Teams oferowanej przez Microsoft. Do tego
przygotowano infrastrukture obstugujaca zajaca na zywo tj. wygenerowano konta
uzytkownikom (studentom i prowadzacym), planowano na biezgco zajecia w kalendarzu
MS Teams, zaliczenia i egzaminy zostaly przeprowadzone z wykorzystaniem aplikacji.
Prowadzacy zajecia mieli mozliwo$¢ uczestniczy¢ w szkoleniach z obstugi aplikacji.
Wyznaczony zostat administrator aplikacji, ktéry oferowat wsparcie w zakresie ptynnego
funkcjonowania aplikacji.

Udogodnienia w zakresie infrastruktury i wyposazenia dostosowanych do potrzeb
studentéw z niepelnosprawnoécia

Uwzgledniajgc potrzeby studentéw z niepelnosprawnoscig ruchowa Uczelnia
wprowadzita udogodnienia w zakresie infrastruktury i wyposazenia sal dostosowanych
do tych os6b w postaci podjazdéw do budynkéw, sal wyktadowych na parterze (5 sal w
budynku ). Studenci z niedowidzacy lub stabo widzacy maja mozliwo$éé korzystania ze
specjalistycznych klawiatur do komputera, notesu brajlowskiego z syntezatorem mowy,
Prisma - stacjonarny powigkszalnik pisma, urzadzenia zastepujace mysz komputerowa.
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W wyniku procesu modernizacji strony internetowej bedzie dostepna funkcja
trybu wysokokontrastowego i powiekszanie czcionki.

Dostepno$¢ infrastruktury, w tym aparatury naukowej, oprogramowania
specjalistycznego i materiatéw dydaktycznych, w celu wykonywania przez studentéw

zadan wynikajacych z programu studiéw w ramach pracy wiasnej

Wsparciem dla nauki studentéw jest dobrze wyposazona Biblioteka o powierzchni
130 m? dysponuje zbiorem literatury fachowej odpowiadajacej przedmiotom
prowadzonym na studiach. W pomieszczeniu biblioteki dla studentéw i wyktadowcdéw
znajdujg sie stanowiska komputerowe z nieodplatnym dostepem do Internetu oraz
wydzielone miejsce na czytelnig, z ktérej studenci mogg korzysta¢ realizujgc zadania
wynikajace z programu studiéw w ramach pracy wtasnej. Jednostka ta peti funkcje
naukowg, dydaktyczng i ustugowa. Szczegblng uwage przywiazuje sie do uzupeiniania
ksiegozbioru pozycjami niezbednymi w procesie dydaktycznym na wszystkich
kierunkach studiéw prowadzonych przez Uczelnie.

Zbiory wzbogacane sg o ksigzki pozyskiwane poprzez zakup wtasny, dary z innych
bibliotek, stowarzyszen, fundacji, organizacji oraz od oséb prywatnych, autoréw, jak
réwniez z wymiany publikacji z innymi uczelniami.

Dotychczas zgromadzono ponad 26 ty$ wolumindw drukéw zwartych. Nawigzano
wspéliprace z ponad 50 bibliotekami w catej Polsce, z ktérymi czynnie wspélpracujemy
wymieniajgc sie nowosciami wydawniczymi. Publikacje pozyskane w formie daréw
przekazywane sg od takich instytucji jak: Centrum Naukowo - Badawcze Ochrony
Przeciwpozarowej im. Jézefa Tuliszkowskiego, Biblioteka Rzadowa, Centrum Obstugi
Kancelarii Prezesa Rady Ministréw, Biblioteka Sejmowa, Centralne Biuro
Antykorupcyjne, Biblioteka Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Centralna
Biblioteka Wojskowa, Biblioteka Uniwersytetu Gdanskiego, Biuro Rzecznika Praw
Obywatelskich, Biblioteka Uniwersytecka w Zielonej Gorze, Biblioteka UWM w Olsztynie,
Ksigznica Kopernikariska w Toruniu, Narodowy Bank Polski, Polska Wytwdrnia Papieréw
Warto$ciowych oraz wiele innych.

Biblioteka WSGE posiada dostep do Cyfrowej Wypozyczalni Publikacji Naukowych
ACADEMICA- programu realizowanego przez Biblioteke Narodowg oraz do Wirtualnej
Biblioteki Nauki (WBN) - programu zakupu i udostepniania Swiatowych zasobéw wiedzy
w postaci elektronicznych czasopism, ksigzek i baz danych dla polskich instytucji
akademickich i naukowych. Program jest dofinansowany przez Ministerstwo Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego (MNiSW).

W projekcie realizowanym przez Wyzsza Szkolte Gospodarki Euroregionalng
+~Wyzsza Szkota Gospodarki Euroregionalnej uczelnia przysziosci”, ktéry trwa od 11-09-
2019r.do 31-08-2022 r. dokonano:

1. zakupu nowego sprzetu do laboratorium informatycznego - pracowni
komputerowej

2. zakupu licencji STATISTICA - licencja dla wszystkich pracownikéw i
studentéw WSGE

3. zakupu oprogramowania Praksja do zaje¢ z emisji gtosu.
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Pracownia komputerowa wyposazona zostata dzieki wsparciu Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach programu Wiedza Edukacja Rozwdj.

Obecny program studiéw ktadzie duzy nacisk na zdobywanie przez studentéw
kompetencji cyfrowych oczekiwanych na wspétczesnym rynku pracy, dostosowanych do
wyuczonego zawodu. W zwigzku z tym konieczne bylo wyposazenie laboratorium
informatycznego, w ktérym obecnie odbywajg sie zajecia. Laboratorium zostato
kompletnie wyposazone, zgodnie ze standardami zapewniajgcymi wysoksg jako$é
ksztatcenia. Znajduje sie w nim m.in. 15 stanowisk komputerowych wraz z
oprogramowaniem, projektor oraz sprzet konieczny do zapewnienia polgczenia
sieciowego. Ponadto znajdujg sie tam: router, dysk twardy, szafka serwerowa, projektor,
gigabitowy przetacznik, specjalistyczny zasilacz, szyny mocujgce, zestawy komputerowe,
serwer, dysk sieciowy.

System biblioteczno-informacyjny uczelni, w tym dostep do aktualnych zasobéw
informacji naukowej w formie tradycyjnej i elektronicznej, o zasiegu miedzynarodowym
oraz zakresie dostosowanym do potrzeb wynikajacych z procesu nauczania i uczenia sie
na ocenianym kierunku, a takze dziatalno$ci naukowe;j.

Biblioteka WSGE jest jednostka petniaca funkcje naukowe, dydaktyczne i
ustugowe. Rozpoczeta dziatalno$é w grudniu 2003 roku. Szczegblng uwage przywiazuje
do uzupetnienia ksiegozbioru, systematycznego ewidencjonowania ksigzek niezbednych
do procesu dydaktycznego na wszystkich kierunkach studiéw prowadzonych przez
uczelni¢ i do elektronicznego prowadzenia katalogéw, bibliografii i kartotek
bibliotecznych.

Obecnie powierzchnia biblioteki wynosi 115 m2 (w tym pow. biblioteki 70 m2,
czytelni - 40 m2). W pomieszczeniu znajdujg sie wypozyczalnia i czytelnia z 12 miejscami
dla czytelnikéw. Biblioteke wyposazono w przesuwne regaly, co pozwolilo na
zaoszczedzenie miejsca na nowos$ci wydawnicze i zwiekszenie liczby regatéw, ktore
sukcesywnie zapelniane sg woluminami pozyskanymi z réinych Zrédel. Czytelnia
wyposazona jest w aktualny podreczny ksiegozbiér.

Biblioteka wykorzystuje pakiet programowy BIBLIOTEKA. W systemie
funkcjonujg baza czytelnikébw i baza bibliograficzna. Pakiet pozwala na sprawne
prowadzenie katalogéw, bibliografii i kartotek bibliotecznych. Zapewnia réznorodnosé
kryteriow wyszukiwania, przegladanie i rezerwacje wybranych pozycji z ksiegozbioru
poprzez Internet, import i eksport opiséw bibliograficznych, mozliwo$é tworzenia i
przegladania wlasnych zestawienn bibliograficznych, interaktywng informacje
bibliograficzna.

W Bibliotece znajdujg si¢ 3 nowe komputery udostepnione studentom (z
mozliwoscig nieodplatnego korzystania z Internetu). Do tego czasu na potrzeby
czytelnikow udostepnianych jest 14 komputeréw z dostepem do Internetu w przyleglej
do Biblioteki sali komputerowej. Studenci moga réwniez korzysta¢ z wlasnego sprzetu
komputerowego i darmowego dostepu do Internetu bezprzewodowego.

Zakup ksigzek do Biblioteki finansowany jest ze $rodkéw wiasnych. W latach
poprzednich wspétfinansowany byt réwniez przez Unie Europejskg w ramach EFS.

17



Biblioteka wspoétpracuje z ponad 40 uczelniami oraz bibliotekami z catej Polski w
zakresie wymiany wydawnictw wtasnych. Pozyskuje publikacje w formie daréw od
licznych instytucji. Biblioteka prenumeruje ok. 30 tytutéw czasopism i gazet biezgcych,
oraz dysponuje licznymi tytulami pozyskanymi w formie daréw z dziedzin nauk
wojskowych, prawnych, pedagogicznych, spotecznych i ekonomicznych.

Uczelnia uzyskata dostep do Wirtualnej Biblioteki Nauki. W ramach licencji
krajowych sfinansowanych przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego WSGE
moze korzystaé z dostepu do baz: EBSCO Science Direct (Elsevier), Springer Link, Nature,
Wiley, SCOPUS, Web of Science. Zapewnia dostep do cyfrowej wypozyczalni
miedzybibliotecznej ksigzek i czasopism naukowych ~ACADEMICA oraz jomswsge.com -
strony, na ktérej prezentowane sg w otwartym dostepie artykuty czasopisma naukowego
WSGE ,Journal of Modern Science”. Ze zbioréw Biblioteki korzystaja zardwno studenci,
jak i pracownicy Uczelni.

Ksiegozbiér biblioteki liczy ponad 26600 wolumindw. W zbiorach znajduja sie
pozycje odpowiadajgce kierunkom ksztatcenia prowadzonym przez WSGE w J6zefowie,
w tym z kierunku zarzadzania. Do dyspozycji czytelnikdw sa przeznaczone pozycje
literatury fachowej z nastepujacych dziedzin nauki:, zarzadzania i jakosci, ekonomii i
finanséw, psychologii, nauk socjologicznych, nauk prawnych, nauk o polityce i
administracji, nauk o bezpieczenstwie, pedagogiki, nauk o komunikacji spotecznej i
mediach, ochrony $§rodowiska i in.

5. Organizacja zaje¢ i realizacji procesu ksztalcenia: planowanie,

obsada, dyplomowanie

Zajecia na studiach stacjonarnych planowane sg od poniedziatku do czwartku w
godzinach od 09:00 do 19:30, zgodnie z kalendarzem studiéw stacjonarnych na rok
akademicki 2019/2020, uwzgledniajgc przerwy $wigteczne, ferie i wakacje w trakcie
roku akademickiego. Zajecia planowane sg w blokach trwajgcych maksymalnie 4x45
minut z jednego przedmiotu, miedzy blokami przewidziane sg przerwy, po kazdych 90
minutach zaje¢ zaplanowano przerwe 15 minutows, oraz jedng przerwe trwajaca 30
minut w porze obiadowe;j.

Zasady organizacji studiow, w tym wymagania dotyczace udziatu studenta w
procesie ksztatcenia, a takze jego prawa zostaty okreslone w Regulaminie Studiéw. Proces
ksztatcenia odbywa sie zgodnie z aktualnym programem studiéw. Harmonogram zjazdéw
podawane s3 do wiadomoSci spotecznosci akademickiej za posrednictwem strony
internetowej Uczelni. Harmonogram zaje¢ umieszczony jest w informatycznym systemie
obstugi studentéw.

Zajecia dydaktyczne sg realizowane w formie wyktadéw i ¢wiczen. Najpierw
planowane s3 zajecia w formie wykltadu, nastepnie ¢wiczenia, ktére majg na celu
utrwalenie tres$ci przekazywanych na wyktadzie.

Zajecia na studiach niestacjonarnych odbywaja sie w piatki i soboty $rednio co dwa
tygodnie, w przypadku przerw $wigtecznych moze zdarzy¢ sie dluzsza lub krétsza
przerwa w zajeciach. Zajecia planowane sg w pigtki od 16:40-18:15 - bloki jezykowe, i od
18:20 do 21:35 pozostate przedmioty przewidziane planem studiéw, natomiast w soboty

18



zajecia odbywajg sie od 08:00 do 21:35. Co do zasady zajecia w uczelni planowane sg w
taki sposéb, aby zapewni¢ studentom mozliwo$¢ przygotowania sie do zaje¢ tzn. zajecia z
tego samego przedmiotu nie s3 planowane na dwa dni tego samego zjazdu. Dzieki temu
studenci maja mozliwo§¢ zrealizowaé odpowiednig liczbe godzin pracy wiasnej
przewidzianej w planie studiéw. Zajecia planowane sg w blokach nie przekraczajacych 4
X 45 minut dziennie jednego przedmiotu z jednym prowadzgcym. Po kazdej godzinie
lekcyjnej (45 minut) planowana jest 5 minutowa przerwa w zajeciach, w porze obiadowej
zaplanowana jest dtuzsza 25 minutowa przerwa miedzy zajeciami. W odpowiedzi na
potrzeby studentéw, a takze zachowujac réwnowage pomiedzy praca zawodowg i
studiami, a zyciem rodzinnym nie sg organizowane zajecia w niedziele.

Szczegotowy harmonogram zaje¢ na konkretne dni podawany jest na miesigc
przed rozpoczeciem semestru akademickiego, za posrednictwem systemu Wirtualny
Dziekanat.

Liczebno$¢ grup studenckich jest optymalnie dopasowana do formy zajeé
(¢wiczenia - grupy liczace okoto 25 0séb) oraz do pojemnosci sal dydaktycznych, ktére sg
wyposazone w urzadzenia techniczne zapewniajgce mozliwo$¢ prowadzenie prezentacji
multimedialnych, co ma pozytywny wptyw na atrakcyjno$¢ i komunikatywno$¢ przekazu.

Od semestru letniego 2019/2020 organizacja ulegta znaczacej zmianie:
zajecia odbywaty sie jedynie za posrednictwem Internetu z wykorzystaniem aplikacji MS
Teams. Z uwagi na specyficzny charakter takich zaje¢ modyfikacji ulegly zasady
planowania zaje¢: wigkszos$¢ zajec¢ planowana byta w blokach nie dtuzszych niz 2 godziny
lekcyjne, zmianie ulegly tez godziny zaje¢. Studenci i prowadzacy mieli mozliwosé
sprawdzenia swojego planu zaje¢ w aplikacji MS Teams.

Obsade do prowadzenia zaje¢ ustala co semestr prorektor ds. ksztatcenia
dla studiow polskojezycznych i prorektor ds. wspélpracy miedzynarodowej dla studiow
anglojezycznych biorgc pod uwage kompetencje naukowe/dos$wiadczenie zawodowe i
kompetencje dydaktyczne prowadzgcych, wyniki ewaluacji dokonywanej przez
studentéw i dostepnos¢.

Proces dyplomowania jest okreslony w Regulaminie procesu
dyplomowania. W semestrze letnim 2019/2020 zgodnie z tre$cig Zarzadzenia 7/2020
Rektora WSGE z 6 maja 2020 wprowadzono mozliwo$¢ przeprowadzania egzaminéw i
zaliczen w wykorzystaniem narzedzi komunikacji na odlegto$¢.

6. Sprawnos¢ systemu zapewniania i doskonalenia jakosci

ksztalcenia

Ewaluacja procesu dyplomowania jest elementem wewnetrznego systemu
zapewniania i doskonalenia jako$ci ksztatcenia w WSGE zgodnie z Procedurg nr IV 11 -
Analiza Sprawno$ci Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia Stanowigcej
zalgcznik do Zarzadzenia nr 6/2019 Rektora Wyzszej Szkoty Gospodarki Euroregionalnej
im. Alcide De Gasperi w J6zefowie z dnia 17 wrze$nia 2019 roku w sprawie wprowadzenia
udoskonalonego Wewnetrznego Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jako$ci
Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Gospodarki Euroregionalnej im. Alcide De Gasperi w
Jozefowie. Celem analizy jest ewaluacja sprawnos$ci i terminowos$ci dziatan

19



wykonywanych w ramach wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia,
kompletno$¢ dokumentacji oraz adekwatno$¢ procedur do postawionych przed nimi
celow.

W roku 2020 duzy wptyw na funkcjonowanie jednostek szkolnictwa wyzszego
miata pandemia spowodowana rozprzestrzenianiem sie koronawirusa. W zwigzku z tym
na uczelnie zostato natoZone szereg regulacji administracyjnych, co ma swoéj oddZwiek
takze w procedurach monitorujacych jakos¢ ksztatcenia. Pomimo to, uczelnia dotozyta
wszelkich staraf, aby proces ksztatcenia odbywat sie bez wiekszych zaktécen dbajgc o
jako$¢ $wiadczonych ustug.

W wyniku dokonanej analizy nalezy stwierdzi¢, ze:

1. Pomimo ogtoszonego stanu zagrozenia epidemicznego, a nastepnie
epidemii nalezy pozytywnie oceni¢ ciggto$é procesu ksztatcenia - zajecia w formie zdalnej
zostaly uruchomione juz w marcu 2020 r. Od strony administracyjnej i technicznej
uczelnia dotozyta wszelkich staran, aby studenci mieli zapewniony dostep do zajeé.

2. Rektor uregulowat zasady funkcjonowania w czasie epidemii
zarzadzeniami: 16 marca w sprawie wprowadzenia Regulaminu ksztatcenia zdalnego, 20
kwietnia w sprawie ustalenia sposobu realizacji praktyk, 6 maja w sprawie zasad
przeprowadzania egzaminow, zaliczen i egzaminéw dyplomowych.

3. W pierwszym semestrze ksztatcenia zdalnego (tj. semestr letni 2019/2020)
odbywatly sie hospitacje pod wzgledem merytorycznym jedynie przez prorektoréw, z
uwagi na trudno$ci techniczne. Prowadzone byly tez hospitacje administracyjne
dwustopniowe: wyrywkowo w trakcie zaje¢ oraz wszystkich zaje¢ ex post. W wyniku tej
procedury wykryto nieprawidtowoséci, o czym zostaly powiadomiony Rektor, ktory
przekazat sprawe do rzecznika dyscyplinarnego.

4, Procedura ewaluacji efektéw uczenia sie nie odbyta sie w postaci przyjetej
w Wewngetrznym Systemie Zapewniania i Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia w Wyzszej
Szkole Gospodarki Euroregionalnej im. Alcide De Gasperi w Jézefowie. Weryfikacja
efektéw uczenia si¢ byta poddana dyskusji na zebraniu kolegium rektorskiego oraz
Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia. Efekty w postaci zadan na platformie Teams byta
sprawdzana podczas hospitacji administracyjnych.

5. W zwiazku z wdrozeniem systemu obstugi ksztatcenia USOS zmieniono
wyglad i sposéb wprowadzania danych do sylabusa, jednak elementy pozostaty nie
zmienione. Wypelnianie sylabus6w w systemie ma w zatoZeniu usprawnié¢ proces
sktadani kart przedmiotéw oraz dostep do nich dla studentéw. Z uwagi na wprowadzone
novum, zorganizowano szkolenie dla kadry dydaktycznej z obstugi narzedzia.

6. Nalezy oceni¢ pozytywnie proces weryfikacji tematéw pracy dyplomowych
realizowang w ramach procedury ewaluacji procesu dyplomowania. Jest to istotne
narzedzie z uwagi na fakt, ze realizowany na poczatku roku pozwala na korekte tematu,
aby byl zgodny z wymogami uczelni i nie zmiana nie byla ucigzliwa dla studenta
przygotowujgcego prace.

7. Nowo wprowadzona procedura ewaluacji praktyk zawodowych
(przeprowadzona drugi raz) wydaje sie spetnia¢ zadanie, tj. sprawdzaé czy praktyka
zostata zrealizowana prawidtowo, w odpowiedniej placéwce/instytuciji.
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